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Politica de Cookies Creand Securities (Panama) S.A.

CREAND CREDIT ANDORRA utiliza cookies propias y de terceros con el fin de
ofrecerle una mejor experiencia de navegacion gque se ajuste a sus necesidades, asi
como para proteger y mejorar el sitio web. Para recopilar las cookies es necesario su
consentimiento expreso.

Lea atentamente esta Politica de cookies para informarse sobre el uso responsable
que CREAND CREDIT ANDORRA hace de las cookies y sobre las opciones que tiene
para configurar su navegadory gestionarlas.

¢Qué son las cookies?

Las cookies son pequefios archivos de datos que se generan en el ordenador del
usuario y que nos permiten conocer la frecuencia de sus visitas, los contenidos mas
seleccionados y los elementos de seguridad que pueden intervenir en el control de
acceso a areas restringidas, asi como mostrar publicidad en funcién de criterios
predefinidos por CREAND CREDIT ANDORRA y que se activan mediante cookies
servidas por esta entidad o por terceros que prestan estos servicios en nombre de
CREAND CREDIT ANDORRA.

¢Queé tipo de cookies se utilizan en esta pagina web y con qué finalidades?
Por regla general, Por regla general, CREAND CREDIT ANDORRA utiliza:

e Cookies Propias: Son las que se envian al equipo terminal del usuario desde
un equipo o dominio gestionado por el titular de la pagina web y desde la que se
presta el servicio solicitado por el usuario.
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Cookies de Terceros: Son aquéllas que se envian al equipo terminal del usuario
desde un equipo o dominio que no es gestionado por el titular de la pagina web
desde la que se presta el servicio solicitado por el usuario, sino por otra entidad
que trata los datos obtenidos través de las cookies. Asimismo, en el caso de que
las cookies sean instaladas desde un equipo o dominio gestionado por el propio
titular del sitio web, pero la informacién que se recoja mediante éstas sea
gestionada por un tercero, también serdn consideradas como cookies de
terceros.

En funcion de su caducidad: Para almacenar temporalmente la informacién relativa

a las preferencias del usuario, tales como el idioma.

Cookies de Sesion: son responsables de compilary almacenar los datos que el
usuario de CREAND CREDIT ANDORRA genera mientras accede y navega por
el web. La informacidén se conserva para la prestacion del servicio solicitado.

Cookies Persistentes: son las encargadas de conservar los datos en el terminal
durante el periodo definido por el responsable de las cookies. Este plazo puede
oscilar entre minutos y afios.

En funcion de su finalidad:

Para almacenar temporalmente la informacion relativa a las preferencias del usuario,

por ejemplo, el idioma.

Técnicas: son las cookies necesarias para permitir al usuario acceder,
identificarse en el servicio y operar correctamente.

Personalizadas: las cookies de analisis permiten a su responsable realizar el
seguimiento y el analisis del comportamiento de los usuarios de los sitios web
a los que estan vinculadas. La informacién que proporcionan se utiliza para
evaluar la actividad del sitio web de CREAND CREDIT ANDORRA con el fin de
elaborar perfiles de navegacion de los usuarios de esos sitios, aplicacionesy



Creand®

Securities

plataformas, con el objetivo de introducir mejoras en funcién del analisis de los
datos de uso de los usuarios del servicio.

Para recopilar informacién estadistica con el fin de mejorar la experiencia en los sitios
web.

e De analisis: las cookies de analisis permiten a su responsable realizar el
seguimiento y el analisis del comportamiento de los usuarios de los sitios web
a los que estan vinculadas.
La informacidn que proporcionan se utiliza para evaluar la actividad del sitio
web de CREAND CREDIT ANDORRA con el fin de elaborar perfiles de
navegacion de los usuarios de esos sitios, aplicaciones y plataformas, con el
objetivo de introducir mejoras en funcién del analisis de los datos de uso de los
usuarios del servicio.
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Cookies Propias

Propietario Fecha de Caducidad Funcién
_gid Credit Andorra 24 horas Recoger informacién sobre la havegacion del usuario. Medicion
_ga, _gat_gtag_UA Credit Andorra 24 horas Recoger informacién sobre la navegacion del usuario. Medicion
has_js Credit Andorra Al finalizar la navegacion Se almacena cualquier tipo de sesion. Técnica
eu_consent_cookie Crédit Andorra 24 horas Recuerda si has aceptado el mensaje de cookies Técnica
Drupal.tableDrag.showWeight Credit Andorra Guarda las preferencias de la interfaz de usuario. Funcional
_ga Credit Andorra 70 dias Almacenar ID de cliente en Google Analytics. Medicion
Cookie_notice_accepted Credit Andorra 24 horas Recuerda si has aceptado el mensaje de cookies. Técnica
ANID Google 1afo Mide el rendimiento de anuncios y proporciona recomendaciones. Publicitaria
APISID Google 2 afos Mide el rendimiento de anuncios y proporciona recomendaciones Publicitaria

Se utilizan para entregar anuncios mas relevantes para el usuario y sus
__Secure3PAPISID Google 6 meses intereses. Publicitaria

Usada para construir el perfil de los intereses del visitante para ofrecerle
__Secure-3PSID Google 6 meses publicidad personalizado. Publicitaria

Se utilizan para entregar anuncios mas relevantes para el usuarioy sus
__Secure-APISID Google 6 meses intereses. Publicitaria

Se utilizan para entregar anuncios mas relevantes para el usuarioy sus
__Secure-HSID Google 6 meses intereses. Publicitaria

Se utilizan para entregar anuncios mas relevantes para el usuarioy sus

__Secure-SSID Google 6 meses intereses. Publicitaria
CONSENT Google 18 afios/persistente Mejora la publicidad, cookie orientada al usuario. Publicitaria
NID Google 6 meses Registra una ID. Publicitaria

SAPISID Google 2 afos Mide el rendimiento de anuncios y proporciona recomendaciones. Publicitaria
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SID Google 2 afios Recoge informacién para el buscador de Google. Analitica
SIDCC Google 1afio Provee servicios y extrae informacién anénima sobre navegacion. Analitica
SSID Google 2 afos Mide el rendimiento de anuncios y proporciona recomendaciones. Publicitaria
HSID Google 2 afos Mide el rendimiento de anuncios y proporciona recomendaciones. Publicitaria
0Tz Google 24 horas Identifica las preferencias del usuario. Analitica
Usada para afiadir el codigo de seguimiento de Google Analytics desde Google
dc_gtm_UA_- xxx Google Tag Manager Segundos Tag Manager. Analitica
_fbp Google Tag Manager 3 meses Utilizada por Facebook para proporcionar productos publicitarios. Publicitaria
fr Facebook 1mes Sirve para mostrar botdn me gustay el niimero de seguidores. Técnica
IDE Doubleclick.net 1afio Usada para los anuncios que se muestran en la web. Publicitaria
Usada para mejorar la publicidad y orientarla segln el contenido relevante para
elusuarioy mejorar el rendimiento de las campafas, evitando mostrar anuncios
DSID Doubleclick.net 1semana ya vistos. Publicitaria
personalization_id Twitter Continuo Personalizar anuncios y medir su rendimiento Publicitaria
fr Facebook 90 dias Habilitar la entrega de anuncios o retargeting Publicitaria
bcookie Linkedin 2 afios Guardar detalles del navegador Publicitaria
li-oatml Linkedin 1 mes Habilitar la entrega de anuncios o retargeting Publicitaria
li_sugr Linkedin 3 meses Guardar detalles del navegador Publicitaria
UserMatchHistory Linkedin 30 dias Habilitar la entrega de anuncios o retargeting Publicitaria
lidc Linkedin 1dia Guardar acciones realizadas por los usuarios en el sitio Publicitaria
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bscookie Linkedin 2 afos Guardar acciones realizadas por los usuarios en el sitio Publicitaria

X-LI-IDC Linkedin Sesion Proveer funcionalidad entre paginas Publicitaria

BizographicsOptOut Linkedin 10 afios Guardar preferencias de privacidad Publicitaria
Se utiliza para detectar si el visitante ha aceptado la categoria de marketing en

consent Youtube 2 afios el banner de cookies Publicitaria
Medir las reproducciones de videos realizadas por el usuario y registrar los

ysc Youtube Sesion acontecimientos de “Me gusta” o “Compartir video”. Analitica
Registrar una identificacion Unica en dispositivos méviles para permitir el

gps Youtube 1dia seguimiento segun la ubicacion geografica por GPS Analitica
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¢Quién accede a lainformacion de las cookies?

La informacidn almacenada en las cookies la utiliza exclusivamente CREAND CREDIT
ANDORRA

¢Pueden desactivarse las cookies?

Excepto en el caso de las cookies analiticas, el uso de cookies tiene un efecto sobre la
privacidad de los usuarios dado que, por lo general, permite relacionar su contenido
con la direccion IP de conexion y con otros datos de caracter personal del usuario,
como los aportados voluntariamente.

Mediante la aceptacion de la Politica de privacidad y la politica de cookies, el usuario
estad consintiendo la generacién de cookies para las finalidades anteriormente
mencionadas.

No obstante, en caso de que el usuario desee con posterioridad eliminar las cookies
que se hayan almacenado en su ordenador y que necesariamente precisen de su
consentimiento, puede hacerlo utilizando las herramientas que le proporcione su
navegador a tales efectos. En este sentido, dependiendo de su navegador, se detalla el
procedimiento para desactivar las cookies en los siguientes enlaces:

o Firefox:http://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-
los-sitios-we

o Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/es-es/internet-
explorer/delete-managecookies

e Chrome:
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647

e Safari: http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=es_ES


http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=es_ES
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e Opera: http://help.opera.com/Windows/8.54/es-ES/cookies.html#privacy-
cookie

REVISION DE LA POLITICA DE COOKIES

CREAND CREDIT ANDORRA y las empresas del grupo pueden modificar esta Politica
de cookies en funcién de exigencias legales, regulatorias, o con el fin de adaptar dicha
politica a las instrucciones y recomendaciones dictadas por los reguladores.



